e Ll CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc 1ap — Ty do — Hanh phic
VIEN Y DU’O’C HQC DAN TOC

SH ggl TB-VYDHDT Thanh phé Hé Chi Minh, ngay AO0thdng & nam 2024

THONG BAO
Trién khai Cong van 3842/SYT-NVY caa So'Y té vé viéc ban hanh
“Khuyén cdo day manh hoat dong chuyén doi s6 huéng dén xay dung
bénh vién théng minh” tai Vién Y dwoc hoc dan toc nim 2024

Can cir Quyét dinh sé 439/BYT-QD ngay 14/4/1977 cua B trucng Bo Y té vé viéc
Quy dinh vi tri, chitc ndng, nhiém vu va t6 chite ciia Vién Y dwoc hoc dan téc;

Can cir Quyét dinh sé 161/QD-BYT ngay 02/3/1985 cua Bé truong Bo Y té vé viéc
quy dinh chite ndng, nhiém vu cua Vién Y dwoc hoc ddn téc thanh pho Ho6 Chi Minh;

Can cir Quyét dinh s6 2315/QD-SYT ngay 31/07/2014 cua S6 Y té thanh phé Ho
Chi Minh vé viéc ban hanh Quy ché 6 chikc va hoat dong cua Vién Y duoc hoc dan téc
thugc S Y té;

Can cir Cong van so ' 3842/SYT-CNTT ngay 04 thang 5 nam 2024 cua So Y té vé viéc
ban hanh “Khuyén cdo day manh hoat dong chuyén déi s6 huong dén xdy dung bénh vién
thong minh”;

Can cit Théong bao s6 ' Q4N /TB-VYDHDT n gayu?thang b nam 2024 cia Vién Y duoc
hoc dén téc vé viéc két lugn cude hop Ban Gidm doc Vién va can bé vién chirc chil chét;

Can ci Phiéu trinh 56289 3 ngay40 thang 5 ndm 2024 cia phong Quan ly chat

liwong vé noi dung Thong bao trién khai Cong van s6 3842/SYT-NVY vé viéc ban hanh

“Khuyén cdo ddy manh hoat déng chuyén doi s6 hwéng dén xday dung bénh vién théng
minh " tai Vién Y dugc hoc dan tgc nam 2024;

Cén cir tinh hinh thuec tién va cac quy dinh ciia phdp ludt hién hanh;

Nhim tiép tuc dinh huéng cac hoat dong cén thiét cho viéc ddy manh hoat dong
chuyén dbi sb ciia bénh vién thuc hién cac muc tidu cai tién chat lugng phuc vu ngudi bénh,
tao dung moi truong lam viéc thuan lgi cho nhan vien cai cach hanh chinh va néng cao
nang luc quan ly bénh vién, sur dung va déng gop ngudn dir liéu Ion cia nganh y té thanh
phd trong cong tac quan ly, diéu phdi va du béo, Ban Giam ddc Vién Y dugc hoc dan toc
(SCIT! day goi tdt la Vién) ban hanh “Khuyén cdo ddy manh hoat dong chuyén ddi s6 huéng
dén xay dung bénh vién thdng minh” tai Vién ndm 2024, cu thé nhu sau:

1. Thoi gian — Dia diém — Doi twong:
a) Thoi gian: T ngay ban hanh Théng bao.

b) Pia diém: Vién Y dugc hoc dan toc (S6 273 — 275, duong Nguyén Véan Troi, -

Phuong 10, Qudn Phit Nhudn, TP. Hé Chi Minh).

- ¢) Pdi twong: Vién chirc, ngudi lao dong Vién Y duoc hoc dan toc.

—



2. Noi dung thye hién:

Tuyén truyén phé bién dén vién chic, nguoi lao dong “Khuyén céo ddy manh hoat
dong chuyén doi s6 hudng dén xay dung bénh vién thong minh™ tai Vién theo Cong van
s6 3842/SYT-CNTT cua S¢' Y té ngay 04 thang 5 nam 2024 (phu luc dinh kem), cu thé nhu

sau:

2.1. Phd bién va quan triét dén timg vién chirc va ngudi lao dong trong bénh
vién dé c6 nhan thic dang vé ¥ nghia va tdm quan trong cua hoat dong chuyén doi so.
Day manh hoat dong chuyen ddi s6 cua Vién nhim huéng dén muc tiéu: (1) Gop
phan cai tién chit luong phuc vu nguoi bénh; (2) Tao dung méi truong lam viée thuan
loi cho nhéan vién; (3) Cai cach thu tuc hanh chinh va nang cao nang luc quan ly bénh
vién; (4) Str dung va déng gop ngudn dir liéu 16n cua nganh y té thanh phd trong cong
tac quan 1y, diéu phdi va du bao.

2.2. Chuyén déi sb  phai dugc xem la mdt trong nhirng hoat dong trong tam trong
ké hoach hoat dong hing nam cla Vién, do chinh Giam déc Vién truc ti€p
chi dao thuc hién. Ke hoach chuyt.n ddi sb cta bénh vién phai bao gdm cac ndi dung
va giai phap cu thé vé cung cd ngudn nhan luc chuyén trach cong tac chuyén doi 50
va xdy dung mang ludi cong tac vién cong nghé thong tin (CNTT) trong toan Vién, vé
dau tu cho hé thong ha ting CNTT, vé xdy dung nén tang so6 dung chung, va
dam bao an toan hé thong thong tin.

2.3. Uutién phén bd ngudn luc dé tuyén dt.ng bo sung nhan luc cho phong CNTT,
quan tam va tao dleu kién thuén lgi cho nhén vién chuyén trach CNTT dugc hoc tap
nang cao trinh do. DPdng thoi, xdy dung va phat trién mang luéi cong tac vién CNTT
voi sy tham gia cia cac nhan vién thudc cac khoa, phong trong toan Vién. Phong
CNTT chiu trach nhiém tap hudn cho mang ludi cong tac vién CNTT cac ky nang co
ban vé sir dung cac phdn mém tng dung, vé xir ly céc tinh hudng, su c6 hay gip cta hé
théng CNTT. Céc cdng tac vién CNTT chlu trach nhiém hudng dan lai cho nhan vién
cua céc khoa, phong va truc tiép giai quyét cac van dé thuong gép trong qua trinh tr ién
khai va sir dung céc phan mém g dung.

2.4. Uu tién phan bd nguon luc dé cung cb va phat trién ha tang CNTT cua Vién.
Can tin dung ha tang CNTT sin ¢ dé tranh lang phi, diu tu bo sung thém cac
thanh phan can thiét c6 chon loc dam bao van hanh hé thong v6i thoi gian su dung it
nhat 1a 5 nam. Phan déu dat toi thiéu cac noi dung & muc 6 vé nhém tiéu chi ha tang
theo Thong tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 ndm 2017 cia BO Y té vé ban hanh
Bo tiéu chi tmg dung CNTT tai cdc bénh vién hoac dap tng céac ndi dung tuong duong
theo quy dinh hién hanh cia B0 Y té.

2.5. Cung ¢d va nang cdp trung tam dir liéu (Data_Center - DC) cua Vién
(chon dia diém phu hop, dam béo cac diéu kién k¥ thuat, didu kién vé mdi truong...).
Trung tam dir li¢u déap ung c4c tiéu chi tai mirc 6 thudc nhém ti€u chi ha tang tai Thong
tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12:nam 2017 cia B0 Y té vé ban hanh b tiéu chi
tng dung CNTT tai cac bénh vién (bao gdm: Thiét bi phong chay chira chay, thiét bj
kiém soat ngudi ra vao, nhiét dg,...). Luu y phai cé giai phap hé théng du phong
(Disaster Recovery — DR) dé dam bao Vién van hoat dong khi gap su cb. Trudng
hop Vién khong du ngudn luc dau tu trung tam dr liéu, nghién ciu phuong an thué
dich vu dam béao dung quy dinh tai Nghi dinh sd 73/2019/ND-CP ngay 05 thang 9 nam




\
2019 cua Chinh Phu vé quy dinh quan ly dau tu ung dung cong nghé thong tin s dung
ngudn vén ngan sach nha nudc.

2.6. Uu tién phén bd ngudn luc dé trién khai c6 hiéu qua cac phin mém tng
dung khong thé thiéu trong hoat dong cua Vién va cac phan mém moéi ddi voi
cac van dé pho bién, doi hoi sy tham gia cua nhiéu khoa phong, qua nhleu bude, tiéu
ton nhleu gidy to, cong suc va thoi gian. Tuong Ung vl moi phan mem lanh dao
Vién can thanh 1ap td cong tac chuyén trach dé trién khai phan mém dé. Mdi to
cong tac bao gdm: Mot thanh vién cua Ban giam déc truc tiép chi dao, mot hodc nhiéu
chuyén gia CNTT, céac cong tac vién CNTT cua cac khoa phong c¢ lién quan. T cong
tac xay dung quy trinh thuc hién phan mém, mdi budc cuia quy trinh can quy dinh rd
trach nhi¢ém cua cac khoa phong co6 lién quan. Giam déc Vién ban hanh quy dinh
ndi bd vé viéc trién khai phan mém, c6 phan cong giam sét, dinh ky so két danh gia,

c6 khen thudng va ché tai.

2.7. Trién khai day da céc phin mém (g dung khong thé thleu d6i voi hoat dong
cua Vién (HIS, LIS, RIS/PACs, EMR,.. .), phan ddu dat tdi thiéu & muc 6 tai
phu luc II cta Thong tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 ndm 2017 cua Bo Y té
vé ban hanh bd tiéu chi (ng dung CNTT tai Vién. Viée trién khai cic phén
mém g dung nay phai dam bao két ndi lién thong trén nén tang dir liéu dung chung
cia bénh vi¢n. Mit khac, dir liéu dung chung cua Vién phai dam bao tinh lién tuc
khi 6 sy thay d6i phan mém va lién thong véi céc nén tang dung chung cua cac co quan
quan ly nha nudce theo quy dinh, bao gom: (a) Glay kham strc khoe 14i xe, gidy ching
sinh, glay béo tir, kham chira bénh bao hidm y t& (BHYT) sir dung thé cén cudc cong
dan (Quyét dinh sé 06/QP- TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu
vé phé duyét Dé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tir phuc vu chuyén ddi s6 quoc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030); (b)
bon thudce dién ta (Thong tu s6 27/2021/TT-BYT ngay 20 thang 12 nam 2021 cia B
Y té quy dinh vé ké don thudc bang hinh thirc dién tr); (c) HO so sic khoe dién tu,
quan Iy tiém ching, hd tro tu van kham chira bénh tur xa (Quyet dinh sb 2955/QD-
BYT ngay 28 thang 10 nam 2022 cua By Y té vé phé duyét Ké hoach thuc day phat trién.
va su dung cac nén tang sb y té thuc hién Chuong trinh chuyén ddi s6 qudc gia dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030); (d) Chuan va dinh dang dir liéu dau ra phuc vu viéc
quan ly, giam dinh, thanh toan chi phi khdm bénh, chira bénh BHYT (Quyet dinh s6
130/QD-BYT ngay 18 thang 01 ndam 2023 cua Bo Y té vé quy dinh chuan va dinh dang
dir liéu dau ra phuc vu vi¢c quan ly, glam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh
va giai quyét cac che do lién quan va Quyet dinh 4750/QD-BYT ngay 29 thang 12 nam
2023 cuaBo Y té vé stra ddi, bd sung Quyét dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 cua
Bo Y té quy dinh chuan va dinh dang dit liéu dau ra phuc vu vi€c quan ly, giam dinh,
thanh toan chi phi kham b¢nh, chita bénh va giai quyét cac ché d6 lién quan); (e) Nén
tang dir liéu dung chung cua S¢ 'Y té.

- 2.8. Dam bao an toan théng tin khi trién khai c4c phan mém tng dung ctia Vién
theo quy dinh (Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh
phit vé bao dam an toan hé thong théng tin theo cap do; Thong tu 56 53/2014/TT-BYT
'ngay-29 thang 12 nam 2014 cua Bo Y té v& quy dinh diéu kién hoat dong y té trén moi
truong mang; Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12 thang 8 nam 2022 cua Bd
Théng tin va Truyén thong ve huéng dan Nghi dinh so 85/2016/ND-CP ngay 01 thang

-+ 7rnam 2016 cta Chinh phu v & bao dam an toan he théng théng tin theo cap). Phai c6 giai

phap phong chéng su cb gay mat dir liéu va thong tin cia Vién, xdy dung




phuong an du phong va t chirc dién t4p trong trudng hop xay ra su c¢b do nhiéu nguyén
nhén khac nhau (thién tgli,’héa hoan. It lut,...) hodc do su ¢ hé théng khong thé khic
phuc dugc nham han ché t6i da nhirng rii ro c6 thé xay ra gy anh hudng dén hoat dong
kham chira bénh.

2.9. Xay dung cong thong tin bénh vién c6 kha nang giao tiép hai chiéu v&i nguoi
bénh, bao gdm: Dang ky kham bénh tir xa qua céc phuong ti¢n phd bién nhu dién thoai
di dong, tong dai dién thoai, cong thong tin dat hen....; cung cap théng tin cho nguoi
b@llh qua thu dién tr, tin nhan,...; co thé tra ciru thong tin y té truc tuyén, thong tin chi
tiét vé cac diqh vu'khém chira bénh, tu véan tir xa; nhic nguoi bénh tai kham, dung thudc,
tiém ching lan tiép theo, thanh toan khong dung tién mit... Tang cudng ung dung tri
tué nhén tao (AI), st dung ngudn dir li¢u 1én hi¢n c6 tai Vién vao viéc xdy dung
céc tién ich cho nguoi bénh nhu: Dy bao thoi gian cho kham, chd xét nghiém, cho chup
X-quang, CT-scan, MRI, siéu am,... va thoi gian ndm vién. Ting cudng Ung dung
CNTT trong khao sat hai 1ong, khong hai long va trai nghiém cua nguoi bénh khi dén
kham chira bénh tai Vién.

_2.10. Tang cuong ing dung CNTT trong hoat dong chuyén mén nham han ché sai
sé‘t bang cac phén ;ném ung dung nhu: i€ thong nhic liéu, tu dong tinh liéu, canh bao
tién st di ung thudc, tuong tac thuée, trung nhom diéu tri theo md ATC (Anatomical
Therapeutic Chemical Classification System); Chi dinh diéu tri phu hop chan doan theo
phac dd; Tra ctru théng tin va lich sir diéu trj ciia ngudi bénh; tra ciru phac do diéu tri
ciia Vién va kho di liéu phac @b didu trj cua So Y ... Trién khai cac tng dung
gitp xéc dinh ding ngudi bénh, dung cac dich vu ky thuat tranh nhim lan trong phau
thudt, truyén méu, thuc hién cac y lénh vé thude, can 1am sang, két qua can lam sang...
bang cach sir dung ma vach hay dung cong nghé RFID (Radio Frequency Identification).
Khuyén khich trién khai tmg dung céng nghé s6 trong hoat dong chuyén moén nhu: Ung
dung Robot trong phau thuat; tng dung tri tu¢ nhén tao trong chén doan hinh anh, trong
didu trj dot quy, diéu trj ung thu,... Két ndi gitra cac bac si tuyén y té co s¢ vdi cac bac
si chuyén khoa cua céc bénh vién dé hoi chén, tur van chan doan va diéu tri bénh tir xa
(telemedicine); dao tao lién tuc tir xa cho bénh vién tuyén trudc.

2.11. Trién khai hiéu quéa “Vin phong s6” thay thé cho céc thi tuc hanh chinh noi
bd cua Vién bao gbom: Hé thdng theo ddi vin ban; Hé théng thong tin diéu hanh tic
nghiép; Hé théng theo ddi va nhic viée; He théng thong tin ndi bd qua mang CNTT cho
nhan vién Vién thay cho viéc phat hanh van ban thong bao trong Vién; trién
khai tin nhin cho nhan vién Vién (SMS, Gng dung di dong,...) trong viéc nhic lich
hop, lich kham bénh, lich hoi chan, lich phau thut, nhic diéu dudng thuc hién y 1énh
cua bac si;... : :

2.12. Tich hop chit ky dién tir hodc chir ky sé vao cac phan mém mg dung cua
Vién, ddng thoi phai ban hanh quy ché sir dung chit ky dién tir va chit ky so theo
ding quy dinh (Nghi dinh s6 130/2018/ND-CP ngay 27 thang 9 ndm 2018 cua Chinh
phti vé& quy dinh chi tiét thi hanh ludt giao dich di¢n tir vé chir ky sb va dich vu chimg
thue chix ky sd). Viéc lua chon giai phdp chir ky s6 (USB token, Sim PKI, HSM, ky s0
tir xa theo Thong tu 16/2019/TT-BTTTT....) l1a tuy thudc vao muc dich su dung, tién
“{ch mang lai va kha nang chi tra cta Vién. '

2.13. Trién khai bénh 4n dién tir (Electronic Medical Record - EMR) phai trén co
s& da hoan chinh hé théng théng tin quan'ly bénh vién (HIS) va truc dir li¢u thong tin
tich hop cta Vién, clung vdi hoan thién co s& dir liéu phuc vu bénh an dién tu




(Clinical Data Repository - CDR), va cac h¢ théng thong tin hd tro chuyén mén khac
(nhu LIS, RIS/’PACS. ...). Dé viéc luu trit ho so bénh an dién tu thay cho luu trir ho so
bénh 4n gidy; luu trir va truyen tai hinh anh y te thay cho viéc in phim va luu trit thong
tin xét nghiém thay cho viéc in gidy trd thanh hi¢n thyc thi giam doc Vién phai c6
vén ban thong bao véi Bo Y t€ dé dang tai thong tin trén Cong thong tin di¢n tr BO N
t¢ theo dung hudng dan tai Thong tu s6 46/2018/TT-BYT ngay 28 thang 12 nam 2018
cia Bo Y té vé quy dinh hd so bénh 4n dién tir. Truong hop Vién da trién khai
thanh coéng bénh an dién tu, khuyén khich stt dung bo dir liéu thudt ngir 1am sang
(Snomed CT) gitp lién thong ho so bénh an dién tir trong nudc va trén thé gioi.

2.14. Véan dung kha néng du bao va giam sat cua hé¢ théng thong tin trong hoat
dong quan ly bénh vién, bao gom: Xac dinh phan bo mé hinh bénh tit theo thoi gian
trong nam gitp ldnh dao Vién chu dong phén bod nguon lyc phuc vu ngudi bénh;
ho trg giam sét cac hoat dong quan 1y chat lugng bénh vién nhu: Giam sat ké don, giam
sat tuan thu phac do, giam sat thoi gian cho tai cac khéu trong quy trinh kham chira
bénh, giam sat tinh hinh qua tai, in & nguoi bénh tai cac phong kham,... gitip phat hién
sai sot va chu dong can thiép sém nham han ché thap nhat tai bién va than phién cua
nguoi bénh.

2.15. Khuyén khich cac don vi tham quan, hoc téap, chia sé kinh nghi¢m ]an nhau
khi thuc hién chuyén déi s, nhat 1a cac hoat dong hudng dén lam hai long nguoi bénh.
Khi gap nhitng khé khin trong trién khai chuyén doi so theo cac khuyén cao trén day,
don vi can chi dong trao doi voi Ban cong ngh¢ thong tin cia S& Y té dé duogc hd tro.

3. Phéin cong thuce hién:

- Phéan coéng phong Coéng nghé thong tin thyuc hién, phéi hop thuc hién hiéu qua
cac ndi dung trong Thong bao khuyén cédo.

- Phén cong céac khoa, phong, trung tam lién quan thyc hién, phdi hop thuc hién
cac ndi dung trong Thong bao khuyén cao.

- Phan cong lanh dao céc khoa, phong, trung tam phd bién cac ndi dung trong
thong bao cho nhan vién nam ro. :

4. Phan céng diéu hanh:

- Phan c¢6ng 6ng Nguyén Thanh Tuyén — ph6 Vién truéng chiu trach nhiém diéu
hanh, chi dao toan di¢n ndi dung. : : :

- Phan coéng Trudng phong, phong Quaén ly chét lugng, chu tri gidm sat phdi hop
voi cac khoa, phong, trung tdm thudc Vién.

5. Thong tin lién lac:

Ban Giam dbc phan céng ong Pang Hiru Phudc — trudng phéng, phong Quan ly
chat luong (sé dién thogi: 0906.066.349, thuw dién tir: pglelvydhdt@gmail.com) la dau
mdi tiép nhan thong tin, ¥ kiér phan hoi vé cdc ndi dung lién quan dén Thong béo.

Trén day la Thong bao trién khai Cong van s 3842/SYT-NVY vé viéc ban hanh .

“Khuyén cdo diy manh hoat dong chuyén ddi s6 hudng dén xay dung bénh vi¢n thong




minh” tai Vién Y dugc hoc dan toc nam 2024, Ban Giam dbc dé nghi cac khoa, phong,
trung tam truc thudc, cac tp thé va ca nhén co lién quan trién khai thyc hién nghiém tuc
ndi dung Thong bao ./.1\//
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Phu luc

KHUYEN CAO PAY MANH HOAT DONG CHUYEN DOI SO HUONG DEN
XAY DUNG BENH VIEN THONG MINH

(Ban hanh kém Thong bao 8 92/ TB- VYDHDT ngay 40 théang & nam 2024)

1. Phd bién va quan triét dén timg vién chic va ngudi lao dong trong bénh
vién dé c6 nhén thic ding vé ¥ nghia va tdm quan trong cua hoat dong chuyén ddi sb.
Piy manh hoat dong chuyén d6i s6 cia Vién nhim hudng dén muc tiéu: (1) Gop
phén cai tién chat luong phuc vu ngudi bénh; (2) Tao dung moi trudng lam vi¢c thuédn
lgi cho nhéan vién; (3) Céi cach thi tuc hanh chinh va ndng cao nang luc quan ly bénh
vién; (4) Str dung va dong gop ngudn dir liéu 16n cua nganh y té thanh phé trong cong
thc quan ly, diéu phéi va dy bao.

2. Chuyén dbi sb phai dugc xem 1a mt trong nhitng hoat dong trong tam trong
ké hoach hoat dong hing nam cta Vién, do chinh Giam doc Vién tryc tiép
chi dao thuc hién. Ké hoach chuyén ddi sd cua bénh vién phai bao gom cac ndi dung
va giai phap cu thé vé cung cd ngudn nhan lyc chuyén trach cong tac chuyén ddi sb
va xay dung mang lugi cong tac vién cong nghé thong tin (CNTT) trong toan Vién, vé
diu tu cho hé thong ha tang CNTT, vé xdy dung nén tang s6 dung chung, va
dam bao an toan hé thong thong tin.

3. Uu tién phan b ngudn luc dé tuyén dung bd sung nhén luc cho phong CNTT,
quan tam va tao diéu kién thuan loi cho nhan vién chuyén trach CNTT duoc hoc tap
nang cao trinh do. Dong thoi, xdy dung va phat trién mang ludi cong tac vién CNTT
vGi su tham gia cta cac nhan vién thudc cac khoa, phong trong toan Vién. Phong
CNTT chiu trach nhiém tép huén cho mang ludi cong tdc vién CNTT céac ky nang co
ban vé sir dung c4c phan mém ung dung, vé xir Iy cc tinh hudng, su c6 hay gip cta hé
théng CNTT. Céc cong tac vién CNTT chiu trach nhiém hudng dan lai cho nhan vién
cta cac khoa, phong va truc tiép giai quyét cac véAn dé thudng gip trong qua trinh trién
khai va str dung cac phén mém ung dung.

4. U tién phan bd ngudn luc dé cing cé va phat trién ha tang CNTT ctia Vién.
Cén tan dung ha ting CNTT sin c6 dé tranh liang phi, diu tu bd sung thém céc
thanh phan can thiét ¢6 chon loc dam bao van hanh hé théng vai thoi gian sir dung it
What 13 5 nam. Phin diu dat téi thidu cac ndi dung & mic 6 vé nhém tiéu chi ha tang
theo Thong tu sb 54/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam 2017 cia B Y té vé ban hanh
Bo tiéu chi tng dung CNTT tai céc bénh vién hodc dap ing cac ndi dung twong duong
theo quy dinh hién hanh cia Bd Y té.

5. Cing ¢d va nang cdp trung tdm dir liéu (Data Center - DC) cua Vién
(chon dia diém phu hop, dam bao céc diéu kién ky thuat, dieu kién vé méi truong...).
Trung tam dit liéu dap tng cac tiéu chi tai mirc 6 thugc nhém tiéu chi ha tang tai Thong
tur 56 54/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam 2017 clia Bd Y t€ vé ban hanh b tiéu chi
tng dung CNTT tai cc bénh vién (bao gdm: Thiét bi phong chay chira chay, thiét bi
kiém soat ngudi ra vao, nhiét do,...). Luu ¥ phdi c6 giai phap hé théng du phong
(Disaster Recovery — DR) dé dam bao Vién van hoat dong khi gip su cd. Truong
hop Vién khéng du ngudn luc ddu tu trung tam dit liéu, nghién ciu phuong an thué
dich vu dam bao ding quy dinh tai Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05 thang 9 ndm
2019 ctia Chinh Phu vé quy dinh quan ly dau tu ung dung cong nghé thong tin su dung
ngudn vén ngan sach nha nudc.
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6. Uu tién phan b6 ngudn lyc dé trién khai ¢6 hiéu qua cac phén mém ng
dung khong thé thiéu trong hoat dong cua Vién va céc phan mém moi doi véi
cac van dé pho bién, doi hoi sy tham gia cua nhicu khoa phong, qua nh1eu budc, tiéu
ton nhleu giay to, cong suc va thoi gian. Tuong ung vOoil moi phan mém, lanh dao
Vién cén thanh lap t6 cong tac chuyén trach dé trién khai phan mém d6. Moi to
cOng tac bao gdm: Mot thanh vién ctia Ban giam déc truc tiép chi dao, mot hodc nhiéu
chuyén gia CNTT, cac cdng tac vién CNTT cua cac khoa phong c6 lién quan. T cong
tac xay dung quy trinh thyc hién phdn mém, mdi budce cua quy trinh can quy dinh r6
trach nhiém cua cac khoa phong co lién quan. Giam dbc Vién ban hanh quy dinh
ndi by vé vide trién khai phin mém, c6 phén cong giam sat, dmh ky so két danh gia,
¢6 khen thudng va ché tai.

7. Trién khai diy di cac phin mém tng dung khong thé tlneu dbi voi hoat dong
cia Vién (HIS, LIS, RIS/PACs, EMR,...), phin ddu dat t6i thiéu & mic 6 tai
phu luc II cua Théng tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 ndm 2017 cua Bo Y té
vé ban hanh bo tiéu chi ang dung CNTI tai Vién. Vigc trién khai cac phan
mém (g dung nay phai dam bao két ndi lién théng trén nén tang dir liéu dung chung
cia bénh vién. Mat khéac, dir liéu dimg chung cua Vién phai dam bao tinh lién tuc
khi c6 su thay déi phan mém va lién thong voi cac nén tang dung chung cua Cac co quan
quan ly nha nudc theo quy dinh, bao gom: (a) (nay kham strc khoe 14i xe, gidy chimng
sinh, glay bdo tir, kham chira bénh bao hiém y t¢ (BHYT) sir dung thé cin cudc cong
dén (Quyét dinh sd 06/QD- TTg ngay 06 thang 01 ndm 2022 cua Thu tuéng Chinh phu
vé phé duyét Pé an phat trién Ung dung dir lidu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tir phuc vu chuyén déi s6 quoc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030); (b)
Don thudc dién tar (Thong tu $0 27/2021/TT-BYT ngay 20 thang 12 nim 2021 cua Bo
Y té quy dinh vé ké don thudc bang hinh thirc dién ti); (c) Ho so stc khoe dién tu,
quan ly tiém chung, hd tro tu van khém chira bénh tor xa (Quyet dinh sb 2955/QDb-
BYT ngay 28 thang 10 nam 2022 cua Bo Y té vé phé duyét Ké hoach ‘thuc day phat trién
va sir dung cac nén tang s6 y té thuc hién Chuong trinh chuyén doi sb qudc gia dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030); (d) Chuén va dmh dang dir li¢u dau ra phuc vu viéc
quan ly, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh BHYT (Quyct dinh so
130/QD-BYT ngay 18 thang 01 nam 2023 cua BO Y té vé quy dinh chuan va dinh dang
dir liéu dau ra phuc vu viéc quan 1y, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh
va giai quyét cac che do lién quan va Quyet dinh 4750/Qb-BYT ngay 29 thang 12 nam
2023 cua BO Y té v& sira ddi, bd sung Quyét dinh s6 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 cua
Bo Y té quy dinh chuan va dinh dang dir liéu dau ra phuc vu viéc quan ly, giam dinh,
thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh va giai quyét cac ché do lién quan); (e) Nén
tang dir liéu dung chung cua S6 Y té.

8. Dam bao an toan thong tin khi trién khai cac phdn mém tng dung ctia Vién theo
quy dinh (Nghi dinh 56 85/2016/ND-CP ngay 01 thing 7 nim 2016 cua Chinh
pht v& bao dim an toan hé théng thong tin theo cip do; Thong tu sb 53/2014/TT-BYT
ngay 29 thang 12 ndm 2014 cia BO Y té vé quy dinh diéu kién hoat dong y té trén moi
truong mang; Thong tu s6 12/2022/TT -BTTTT ngay 12 thang 8 nam 2022 cua Bo
Théng tin va Truyén thong ve hudng dan Nghi dinh so 85/2016/ND-CP ngay 01 thang
7 nam 2016 cua Chinh phu ve bao dam an toan h¢ théng thong tin theo cap). Phai c6 giai
phép phong chéng su cd gay mat du liéu va théng tin cua Vren xay dung
phuong an du phong va to chuae dién tip trong truong hop xayra su ¢d do nhicu uguyén
nhan khac nhau (thién tai, hoa hoan, 10 lut,...) hodc do su co he thong khong thé khic




phuc dugc nhdm han ché t6i da nhitng rii ro c6 thé xay ra gdy anh hudng dén hoat dong
kham chira bénh.

9. Xay dung cbng théng tin bénh vién cé kha ning giao tiép hai chiéu v6i nguoi
bénh, bao gom: Dang ky kham bénh tir xa qua cac phuong tién phd bién nhu dién thoai
di dong, tong dai dién thoai, cong thong tin dat hen,...; cung cép thong tin cho ngudi
bénh qua thu dién tir, tin nhin,...; ¢6 thé tra ciru thong tin y té truc tuyén, thong tin chi
tiét vé cac dich vu kham chira bénh, tu vén tir xa; nhic nguoi bénh tai kham, dung thubc,
tiém chung lan tiép theo, thanh toan khoéng dung tién mat... Tang cuong ung dung tri
tué nhén tao (Al), sir dung nguSn dir liéu 16n hién cé tai Vién vao viéc xay dung
céc tién ich cho ngudi bénh nhu: Dy bao thoi gian cho kham, cho xét nghiém, cho chup
X-quang, CT-scan, MRI, siéu 4m,... va thoi gian nam vién. Tang cudng Ung dung
CNTT trong khao sat hai 1ong, khong hai long va trai nghiém cua nguoi bénh khi dén
kham chira bénh tai Vién.

~ 10. Tang cuong ung dung CNTT trong hoat dong chuyén mon nhém han ché sal
s6t bang cac phdn mém Gng dung nhu: Hé thong nhic liéu, ty dong tinh li€u, canh bé\g\\
tién sur di ung thude, tuong tac thudc, trung nhom diéu tri theo ma ATC (Anatomic_;ﬂ%k-,)\‘!
Therapeutic Chemical Classification System); Chi dinh diéu tri phtt hop chan doén th‘e_or‘. H
phac d6; Tra ctru thong tin va lich su diéu tri cia ngudi bénh; tra ciru phac ) diéu};%i}/
clia Vién va kho dir lidu phac dd didu trj cia S¢ Y té,... Trién khai céc tng dufig
gitip x4c dinh ding nguoi bénh, dung céc dich vu k¥ thudt tranh nhim lan trong phau ¢
thuat, truyén mau, thuc hién cac y 1énh ve thuéc, can lam sang, két qua cén lam sang...
bang cach sir dung mé vach hay ding cong ngh¢ RFID (Radio Frequency Identification).
Khuyén khich trién khai ing dung cdng nghé sb trong hoat dong chuyén mon nhu: Ung
dung Robot trong phau thuat; tng dung tri tu¢ nhéan tao trong chan doan hinh anh, trong
diéu tri dot quy, diéu tri ung thu,... Két nbi gitra cac béac si tuyén y té co s& véi cac bac
si chuyén khoa cua cac bénh vién dé hoi chén, tu vé&n chin doan va diéu tri bénh tir xa
(telemedicine); dao tao lién tuc tir xa cho bénh vién tuyén trudc.

11. Trién khai hiéu qua “Van phong s6” thay thé cho cac thu tuc hanh chinh ni
bd cta Vién bao gom: H¢E thong theo ddi vin ban; Hé thong thong tin diéu hanh tac
nghiép; H¢ thong theo doi va nhic viéc; Hé théng thong tin ndi bo qua mang CNTT cho
nhan vién Vién thay cho viéc phat hanh van ban thong béo trong Vién; trién
khai tin nhin cho nhan vién Vién (SMS, tmg dung di dong,...) trong viéc nhic lich
hop, lich kham bénh, lich hoi chan, lich phdu thudt, nhic dicu dudng thyc hién y Iénh
cua béc si;...

12. Tich hop chir ky dién tir hodc chir ky sd vao cac phin mém ung dung cua
Vién, dong thoi phai ban hanh quy ché st dung chit ky dién tr va chir ky s6 theo
ding quy dinh (Nghi dinh s6 130/2018/ND-CP ngay 27 thang 9 ndm 2018 cua Chinh
phit vé quy dinh chi tiét thi hanh ludt giao dich dién tir vé chir ky s6 va dich vu chimg
thue chir ky sd). Viéc lua chon giai phap chir ky s6 (USB token, Sim PKI, HSM, ky )
tir xa theo Thong tu 16/2019/TT-BTTTT,...) la tuy thudc vao muc dich st dung, tién
ich mang lai va khé nang chi tra ciua Vién. ;

: 13. Trién khai bérh an dién tir (Electronic Medical Record - EMR) phai trén co

s& da hoan chinh hé thdng théng tin quan 1y bénh vién (HIS) va truc dit liéu thong tin
“tich hop cta Vién, cung voi hoan thién co s¢ dir liéu phuc vu bénh én di¢n tu
-(Clinical Data Repository - CDR), va-céc h¢ thong théng tin hd tro chuyén moén khac
(nhu LIS, RIS/PACs, ...). pé viée luu trit ho so bénh an dién tr thay cho luu trir ho so




bénh 4n gidy; luu trir va truyén tai hinh anh y té thay cho viéc in phim va luu trir théng
tin xét nghi¢ém thay cho viéc in glay tro thanh hién thuc thi giam doc Vién phai c6
van ban thong bao voi By Y té dé dang tai thong tin trén Cong thong tin dién tr BO Y
té theo duing hudng dan tai Thong tu s6 46/2018/TT-BYT ngay 28 thang 12 nim 2018
cia Bo Y té vé quy dinh hd so bénh an dién tr. Truong hop Vién da trién khai
thanh cong bénh an dién tu, khuyen khich str dung bd dir li¢u thudt ngir lam sang
(Snomed CT) giup lién thong hd so bénh 4n dién tir trong nude va trén thé gidi.

14. Véan dung kha nang du bao va giam sat cua hé théng thong tin trong hoat
dong quan ly bénh vién, bao gdm: Xéac dinh phén bd mo hinh bénh tat theo thot gian
trong nam gitp lanh dao Vién chu dong phan bd nguon luc phuc vu nguoi bénh;
‘ hd tro giam sat cac hoat dong quén ly chat lugng bénh vién nhu: Giam sat ké don, giam

sat tuén thu phéc do, giam sat thoi gian chd tai cac khau trong quy trinh khiam chira
bénh, giam sat tinh hinh qué tai, in & ngudi bénh tai cac phong kham,... gitip phat hién
sai s6t va chi dong can thiép sém nhim han ché thip nhit tai bién va than phién cua

ngudi bénh.

15. Khuyén khich cac don vi tham quan, hoc tép, chia sé kinh nghi¢m lan nhau
khi thuc hién chuyén doi sé, nhét 1a cac hoat déng huc'mg dén 1am hai léng nguoi bénh.
Khi gép nhung kho khan trong trién khai chuyén dobi s6 theo cac khuyen cao trén day,
don vi can chu dong trao d6i voi Ban cong nghé thong tin cia S¢ Y té dé duogc ho tro./.
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