SOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Poc lip — Ty do — Hanh phiic
VIEN Y mmc HQC DAN TOC T
$6430 TB-VYDHDT Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 05 thing 5 nam 2024
THONG BAO

V& viéc trién khai Cong vin s6 2843/SYT-NVY ngay 04 thiang 4 nim 2024
ciia S& y té TP. Hd Chi Minh vé viéc ban hanh cip nhat khuyén cio ting cwong
trién khai hoat déng dam bio chit lwrgng xét nghiém tai Vién Y dwgc hoc din tgc

Can cur Quyét dinh 56 439/BYT-OP ngay 14 thang 4 nam 1977 cua Bo truong
B6 Y 1é qui dinh vi tri, chitc ning, nhiém vu va t6 chitc cia Vién Y dwoc hoc dan toc,

Can cir Quyét dinh s6 161/QD-BYT ngay 02 thang 3 nam 1985 cua Bo truong
B Y 1é vé viéc quy dinh chite néing, nhiém vu cua Vién Y dwoc hoc dan toc;

Can cir quer dinh 50 2315/0D-SYT ngay 31 thding 7 ndm 2014 ciia Gidm doc
S6 Y té TP. H6 Chi Minh vé viéc ban hanh quy ché 16 chitc va hoat dong cua Vién Y
duoc hoc ddn toc,

Can cir Cong van 56 2843/SYT-NVY ngay 04 thang 4 nam 2024 ciia S¢ y té TP.
Ho6 Chi Minh vé viéc ban hanh cdp nhdt khuyén cdo ting cuong trién khai hoat déng
ddm bao chat lwong xét nghiém;

Can cit Thong bdo 5o ' F6/TB-VYDHDT ngaydAthdang 4 nam 2024 cua Vién Y
dioe hoc dén toc vé viée Két lugn phién hop Ban Gidm doc Vién va cdn b, vién chire
chii chét,

Can cii Phiéu trinh maﬂ'ﬂﬁngavoﬁrhang b ndam 2024 cua Vién Y duoc hoc dain
1oc vé viéc trién khai Céng van so 2843/SYT-NVY ngay 04 thang 4 nam 2024 cua Soy
& TP. Ho Chi Minh vé viéc ban hanh cdp nhat khuyén cdo tdng cuong trién khai hoat
déng dam bao chdt hrong xét nghiém tai Vién Y duoc hoc dan téc;

Céin cir tinh hinh thue té tai Vién Y duoc hoc dan toc (Sau day goi tit la Vién).

Ban Giam déc Vién ban hanh Thong bao vé viéc trién khai Cong van s6 2843/SYT-
NVY ngay 04 thang 4 nam 2024 ctia S& y té TP. H6 Chi Minh vé viéc ban hanh cap nhat
khuy¢ én céo tang cudng trién khai hoat dong dam bao chat lu’ong xét nghiém tai Vién, cu
thé nhu sau:

1. Thoi gian - Dia diém — Doi twong:
1.1. Thoi gian: tr ngay ky ban hanh théng béo.

1.2. Pia diém: Vién' Y dugc hoc dan tdc (¢ S0 273 -275, dzmng Nguyén Vin T roi,
Phuong 10, Qudan Phit Nhuan, TP. Hé Chi Minh).

1.3. Doi twong:

- T4t ca cac Khoa/ Phong/ Trung tdm thudc Vién.




- T4t ca cac c4 nhan dugc Ban Giam doc phan cong.
2. N§i dung thue hién:

Trién khai Cong van s6 2843/SYT-NVY ngay 04 thang 4 nam 2024 cua Soy ¢ TP.
Ho Chi Minh vé viéc ban hanh cap nhat khuyén cdo ting cuong trién khai hoat dong dam
bao chét lwong xét nghiém tai Vién Y dugc hoe din toc (Noi dung chi tiét dinh kem).

3. Phén cong thuc hién:
- Phan cong phong Ké hoach tdng hop tham muu toan bd ndi dung Thong bao.

- Phan cong khoa Xét nghiém phoi hop céc khoa phong ¢6 lién quan tién hanh ra
soat, ty danh gia, khong ngirng nang cao chat lwong xét nghiém tai Vién dua theo cac
quy dinh phap luat hién hanh, khuyén céo cia S¢' Y t TP. Hd Chi Minh va nhu cau thuc

tién tai Vién.

- Phan cdng lanh dao cdc Khoa/ Phong/ Trung tam thuge Vién pho bién toan bo
nodi dung trong thong bao dén toan thé nhan vién truc thude, dim bao méi ngudi nam rd

dugc ndi dung thong bdo.

4. Phén cong diéu hanh:

- Phén cong dng Nguyén Thanh Tuyén. Pho Vién truong, chiu trach nhi¢m di¢u
hanh toan dién cac ndi dung trong thong bao nay.

- Phédn céng Trudng phong, phong Ké hoach téng hop, chu tri tham muu diéu
hanh phdi hop voi cac khoa/phong thude Vién.

- Phén cong Lanh dao/phu trach chinh cac ndi dung tu chiu trach nhiém truoc
Ban gidm ddc ¢ ndi dung lién quan mang phan cong.

5. Thong tin lién lac:

- Ban Giam dbc Vién phan cong 6ng Truong Trung Hiéu, Trudng phong, phong

Ké hoach téng hop la dau mdi tiép nhan thong {n ilr cac khoa/phong cac van dé lién
quan dénthéng bao nay.

Trén day 1a Thong bao trién khai Cong viin sO 2843/SYT-NVY ngay 04 thdna 4
ndm 2024 cua So'y té TP. Hd Chi Minh v& viéc ban hanh cdp nhat khuyén cdo ting
cudng tr ién khai hoat dong dam bao chat luong ¢t nghiém tai Vién, Ban Giam ddc Vién
dé nghj cac Khoa/ Phong/ Trung tam va tap {hé, cdc ca nhan co lién quan thuc hién
nghiém tic ndi dung thong bao./.~~
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Théi gian ky: 04.04.2024

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA Vi T R
THANH PHO HO CHI MINH Péc lap - Tw do - Hanh phiic
SO YTE
S8: S YSYT-NVY Thénh phé Hé Chi Minh, ngayOthdng U nam 2024

V/v ban hanh cép nhét khuy? én cdo
¢omg trién khai hoat dong
KJe BS. 0 ch?;c luong xét nghiém

Tham muu BGD \J\en dieu han

Kinh gui:

e
P DU*( ™ Wuwé’ - Bénh vién cong lap va ngodi cong lap;
/ - Trung tdmy t¢ Quan 3, Quan 5, Quén 10, Huyén Cin Gio.
o paLL K’

a0 chét luong xét nghiém dé khong ngimg néng cao hleu qué trong
P Wﬂ“ : , chita bénh, So Y t€ da xdy dung va ban hanh “Khuyén céo tang
i cucmg rign khay hoat déng dam bao chit Iuong xét nghiém” tai Céng vén sd

gdy 22 thing 6 ndm 2015.

Cin cir cac quy dinh phép ludt hién hanh va yéu céu tir thuc tlen vé nang cao
atl ong xét nghiém tai céc tai céc don vi, nhim hd tro céc don vj tiép tuc ap dung,

tu danh gla va khong ngung nang cao chét lugng xét nghi¢m, Gidm doc S¢ Y
g tr1en khai hoat dong dam bao chét

Céng vin nay thay thé Céng véin s6 4132/SYT-NVY ngay 22 thdng 6 ndm 2015
vé viéc ban hanh Khuyén cdo tang cuang tr ién khai hoat dong dam bdo chdt luegng xét

nghiém 1ai cdc bénh vién. ™ _

Noinhidn: /Qk «BOC‘
- Nhu trén;

- Chu tich HDCLKBCB;

- Céc Phé CT HPCLKBCB;

- Ban Giam déc S¢ Y 1é;

- Cac Phong chic nang So Y té;
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KHUYEN cAo TANG )CUG‘NF TRIEN KHAI HOAT DONG BAM BA0
_dHAT{LI{!JI\ G/XET NGHIEM TAT BENH VIEN

(Ban hanh kém thed ¢ongwwm swa"USY T-NVY ngay 04 thang Y nam 2024 ctia S¢ Y 1é)

1. Cung tmng dlch vu xét nghidm dap (mg md hinh bénh tdt cia bénh vién va dam
bao chir lwong xét nghiém la mér trong m'm; uu tién trong ké hoach hoat dong hang
nidm cua bénh vién. Xem nguoi bénh va nhén vién y té ciia cac khoa 1am sang la khach
hang, 14 trung tdm cho mei hoat ddng cai tién chit lugng ctia khoa Xét nghiém. Trién
khai va dam bao mﬁ&thweéequy dinh lién quan dén chét luong xét nghiém theo quy dinh
cia cép ¢6 thdm quyén.

2. Cung cb cor s& vét chiy, ha ting phong xét nghiém dép g dy du yéu cau vé
quan lv chét lugng va an toan sinh hoc theo quy dinh. Dat chum va tu céng bd hodc
duoc cip chimg nhan an toan sinh hoc ctia co guan ¢o tham quyén theo quy dinh la co
s& phap ly khéng thé thidu cho hoat déng phong xét nghiém. Xay dimg ké hoach duy tri
d¢dm bao an todn sinh hoc phong xét nghiém cho Gidm déc bénh vién phé duyét va trién
khai thuc hién 14 trach nhiém cia Trudng khoa Xét nghiém, Trudng phong Hanh chanh
quan tri va céc khoa phong lién quan.

3. Pam bao dii nhén su theo dé 4n vi trf viée lam cta khoa Xét nghigm, Nhén
vién phdi ¢0 chuyén mdn pha hop, -.]no’c dao tac va dao tao lai, duoce kiém tra tay nghé
dinh ky v& xét nghiém va quan Iy chat lueng xet aghiém. Trudng khoa X¢t nghiém,
Trudng phong T chirc can bd xiy dung so 6 th chire phomT xét nghiém giup Lanh dao
bénh vién phén tich trach nhiém céng »1cc va hoach dinh ng,uon nhén luc. Truong khoa
Xét nghiém phai chju trach nhiém chinh vé chét lugng nguon nhén lyc, phdn c6ng nhén
vién phu trach v& chit luong va an toan xét nghiém theo ¢& 4n vi tri viéc lam cia khoa
Xét nghiém.

4. Xay dung, cdp nhat dinb kv danh muc dung cu va trang thiét bi dam bao cung Heof )
tmg cédc dich vu xét nghiém dap 'ing mé hinh bénh tdt va phic dd didu tri cua bénh vién. £y
Trudng khoa Xeét ngh1em va Truong phong Trang thiét bi chiu trach nhiém ndm bét nhu
cAu xét nghiém cta céc khoa lam sang va dé xudt Hoi ddng khoa hoc conb nghé bénh = "
vién xem Xé€t va thém dinh danh muc. Bao tri, bao dudng va hi¢u chuan, ki n,m dinh thiét
bi, dung cu xét nghiém theo quy dinh, k_lp thori phét hién nhitng hong héc tiém én, dam
bao d6 chinh xdc va tin cdy cla cac thiét bi, dung cu. '

5. X&y dung dinh muc hod chét va vat tu xét nghiém phi hop, dam bao nhu cau
su dung, khéng thi¢u hut lam gian doan dich vu x€t nghiém, khong t6n kho qué nhidu
tranh lam tdng chi ph; bao quan, hu hong do giam chét lrong hodc liét han st dung. Dam
bdo thuc hién cic yéu ciu vé so lwong va chit luong hoa chat, vat tu st dung tai khoa
Xét nghiém.

6. Dam bao tht ca cac xét nghiém trién khai tai bénh vién cd quy trinh k¥ thudt

va dugc thue hién ndi kiém day dv dung quy dinh, ding nguyén tAc va sir dung cac céng

cu theo di sai s6 mot cach triét d&, hiéu qua d& chi déng phat hién, khic phuc sai sé

kip thoi. Khéng tra két qua xér nghiém cho khoa lam sang va ngudi bénh khi chua tim

ra nguyén nhén va khic phuc sai s6. ;
7. Chu dong tham gia céc chuong trmh ngoai kiém tra ddy du, ding quy dinh d01

voi céc xét nghiém ma bénh vi¢n dang trién khai thuc hién. Phai khic phuc cac sai s6

duqc phét hién qua ngoai kidm, trifn khai diy du cac khuyén cdo tir hoat dong ngoai

kiém dé néng cao chit luong xét ngliém. Trudng khoa Xét nghiém dinh ky tb chirc so
Yo




két rat kinh nghiém hoat dng ngoai kiém va chi dong d& xut giai phép néng cao chat
lugng xét nghiém, duoc Gidm doc bénh vién phé duyét trién khai thuc hién.

8. Pam bao thoi gian (ra két qua va chat luong xét nghiém trong qué trinh xét
nghiém {ai bénh vién, cling nhw khi phai gui mau bénh phém di xét nghiém ngoé‘i bénh
vién. Bénh vién phai c6 hop ddng rd rang voi co s& xét nghiém ngoai bénh vién vé trach
nhiém ctia mdi bén. Khoa Xét nghiém, cac khoa ¢6 lién quan cling Phong K& hoach tdng
hop xdy dung, trién khai va ddm béo tun thu quy trinh xét nghiém ngoai bénh vién
ding quy dinh. '
9. Pinh ky xem xét (it ca cac khia canh cla hé théng quin ly chit lugng xét
nghi¢ém héng nam 1a trach nhiém Truong khoa Xét nghiém, Phong Quén ly chit luqng
va Ban Giam dbc bénh vién, Khao sét dinh ky mic do hai long cla ngudi bénh va nhén
vién cac khoa lim sang déi véi sin phdm, dich vy clia khoa xét nghigm. L4y nhitng di€m
chua hai 1ong clia ngudi bénh 1am cén ¢l cho cac hoat ddng cai tién chét lugng ctia khoa
Xét nghiém. Phong /Té Quan Iy chét luong bénh vién phéi hop Truong khoa Xétnghiém
xdy dung ké hoach céi tién chdt lrgng nhim 1am gidm than phién, birc xiic va ting hai \2\\
long clia khach hang, duoc Gidm déc bénh vién phé duyét va trién khai thie hién. *‘\30 ‘
10. Ung dung céng ngh¢ thong tin, chuyén déi sb trong cdc hoat dong xét nghiém J6 } 5),'
nhu: Xac nhin ding ngudi bénh, tra va luu két qua xét nghiém theo quy dinh. Khuyén"é//%\f J/
khich tmg dung k§ thudt hofc cong nghé chuyén dung lrong viéc vén chuyén méu bénh” 74
L S = 24 . ‘a A X F
phém tir céc khoa ldm sang dén phong xet nghiém thay cho vén chuyen thu cong’
Khuyén khich dAu tur phét trién hé thong cong nghé théng tin chuyén biét trong quan Iy
y té, phuc vu cho hoat dong lién thong, cong nhan két qua xét nghiém giita céc co s&

kham bénh, chira bénh trong ndi thanh va ca nudc.

11. Phéi hop chit ché voi [rung tim Kiéin chuin Xét nghiém 1a trach nhi¢m cua
Trudng khoa Xét nghigm, cua Lanh dao bénh.vién trong bao cdo sb ligu theo qu{r‘d“ 2
hoat dong ndi kiém, ngoai kiém, xéc nhn gid tri sirdung ddi voi cdc xét nghigin duog
phé duyét danh muc k¥ thudt ciia b§nh vién, cép nhét kién thirc y khoa lién rug%fm\si\
chét luong, cac hoat ddng li€n quan dén chét lugng xét nghiém cta bénh vién, Dirh i
ciip nhat va cong khai két qua kiém chudn xét nghiém cta céc co s& khdm behizc
bénh 1a trach nhidm cia mdi bénh vién. ; ; B4y
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12. Céng nhén két qua xét nghiém lan nhau 12 trdch nhiém cia Lanh™dad bénh
vién va bac si didu trj dbi véi cée xét nghiém duge thyc hién tai cac co s0 da duoc BO
Y té hodic S6 Y tc, danh gi4, cOng nhin mic chit lugng phong xét nghiém. ‘Khuyén khich
cac bénh vién tiép tuc hoan chinh cac hoat ddng dam bao chét luong xé€t righiém, phén
dhu dat chudn [SO 15189 gop phin thic dy 16 trinh héi nhap quée t& trong hoat dong
kham chira bénh theo dinh huong cia B Y té. ' '

1161 PONG CHAT LUQNG KHAM BENH, CHUA BENH SOY TE gl







